
 

 

 

 

   

 

Priorità 2. Istruzione e formazione - PR FSE+ REGIONE LIGURIA 2021-

2027 - Obiettivo specifico ESO4.7. 
“Performa!” 

 

BANDO-SCHEDA INFORMATIVA DEL CORSO:  

4. Comunicazione e Social Media; Strategie digitali per valorizzare la presenza online di 
persone, aziende e progetti 

n.2 edizioni 

INFORMAZIONI GENERALI 

ATTESTATO CHE IL CORSO 

RILASCIA 

Attestato di messa in trasparenza ai sensi del Decreto legislativo n. 13 
del 16 gennaio 2013 e del Decreto Interministeriale 30 giugno 2015 e 
della DGR 612/2017 e ss.mm.ii. 
 
ADA.QE.01.01 - Ricerca e gestione di informazioni, dati e contenuti 
digitali 
 

DESTINATARI 

N. 12 persone (per edizione) residenti o domiciliate in Liguria che 

hanno compiuto il 18esimo anno di età e che, indipendentemente 
dalla condizione nel mercato del lavoro, necessitano di azioni forma-
tive per acquisire conoscenze e competenze necessarie a rafforzare 
la propria occupabilità e adattabilità. Gli eventuali allievi occupati 

dovranno frequentare il percorso al di fuori dell’orario di servizio. 
L’allievo occupato che sia lavoratore autonomo o titolare dell’im-
presa può partecipare solo ad attività formative inerenti tematiche 
non direttamente riferibili al proprio settore di attività. 
Tutti i requisiti devono essere posseduti alla data di chiusura 
delle iscrizioni. 

 

PARI OPPORTUNITÀ 

 

L’accesso al corso avviene nel rispetto dei principi fissati dal D.Lgs. n. 

198/2006 e ss.mm.ii. e dalla Carta dei diritti fondamentali dell’Unione 

Europea. 

 

 
Signum Soc. Coop. Consortile a r.l. 

  



 

FIGURA PROFESSIONALE 
 

La figura professionale in oggetto è in grado di pianificare, realizzare 

e gestire una comunicazione digitale efficace attraverso i social media. 
Il corso è orientato allo sviluppo di competenze immediatamente 
applicabili in ambito lavorativo, freelance o personale. 

MODALITÀ DI ISCRIZIONE 

La domanda di iscrizione e la scheda informativa del corso sono di-
sponibili presso la sede di Signum e/o sul sito www.signumfor-
mazione.it: 

Signum Soc. Coop. Cons. a r.l. 
Genova, Via San Luca 12/40 
L’orario di apertura della Segreteria è dal lunedì al venerdì, dalle 
9.00 alle 13.00 e dalle 14.00 alle 17.00. 

Tel. 010/0995155 – Email: signum@signumformazione.it 

La domanda di iscrizione dovrà essere consegnata a mano presso 
la sede di Signum Soc. Coop. Cons. a r.l. negli orari di apertura 
della Segreteria  
 
Le domande di iscrizione potranno anche essere trasmesse via 
email: in questo caso la domanda debitamente compilata, dovrà es-

sere trasmessa in PDF all’indirizzo email signum@signumforma-
zione.it: indicando come oggetto della email “DOMANDA DI ISCRI-
ZIONE CATALOGO PERFORMA!” seguito dal titolo del corso. 
 

ISCRIZIONI 
- 1° Edizione dal 9 dicembre 2025 al 30 gennaio 2026 
- 2° Edizione dal 16 gennaio 2026 al 20 marzo 2026 

 (salvo disponibilità di posti).  

 
MODALITÀ DI SVOLGIMENTO DEL PROGETTO FORMATIVO 

DURATA E STRUTTURA DEL CORSO 

indicare la durata del corso specificando: 
 

Durata del corso 32 ore dedicate alla formazione teorica   
 
Contenuti:  

 
Fondamenti di comunicazione digitale (4 ore) 
Comprendere come cambia la comunicazione nel contesto digitale e come 
costruire un’identità online coerente. 

 Evoluzione della comunicazione nell’era digitale 

 Le competenze digitali del lavoro e la transizione digitale 

 Differenze tra comunicazione istituzionale, commerciale e personale. 

 Canali digitali: social network, blog, email marketing, sito web. 

 Il concetto di brand identity e tone of voice. 
 
Introduzione al marketing digitale e ai social media (4 ore) 

 Panoramica dei principali social media: Facebook, Instagram, LinkedIn, 
TikTok, YouTube, X (ex Twitter). 

 Obiettivi delle strategie social: awareness, engagement, lead generation, 
conversione. 

 Differenze tra profili personali e pagine aziendali. 

 Come scegliere i canali giusti in base al pubblico. 

 Attività: Analisi di profili social aziendali reali con confronto di strategie. 
 
Creazione dei contenuti (8 ore) 

 Principi base di copywriting per il web e i social. 

 Il potere dello storytelling e delle narrazioni visive. 

mailto:formazione@entefire.it


 Tipologie di contenuti: post, reel, stories, caroselli, video, live. 

 Grafica per i social media: strumenti base (Canva, Adobe Express). 

 Calendario editoriale: come pianificare i contenuti in modo strategico. 

 Esercitazioni: Creazione di contenuti testuali e visivi per diversi canali so-
cial. 

 
Gestione delle piattaforme social (6 ore) 

 Come aprire e configurare correttamente una pagina aziendale. 

 Tool di gestione: Meta Business Suite, LinkedIn Campaign Manager. 

 Gestione della community: commenti, messaggi, interazioni. 

 Metriche fondamentali: reach, engagement, CTR, conversioni. 

 Introduzione al social media advertising (nozioni base). 

 Simulazioni: Gestione di una campagna editoriale e risposta a commenti 
simulati. 

 
Ottimizzazione e strategie (6 ore) 

 Hashtag e SEO per i social: visibilità e posizionamento. 

 Come interpretare le statistiche e migliorare le performance. 

 A/B testing di contenuti. 

 Strategie per aumentare la visibilità in modo organico. 

 Casi studio di campagne social di successo. 

 Attività: Valutazione di report social e proposta di miglioramento. 
 
Progetto finale (4 ore) 
Realizzazione di un mini piano di comunicazione social (individuale o in 
gruppo). 

 Creazione di contenuti, scelta dei canali e del target. 

 Presentazione del progetto e feedback collettivo. 

 Output atteso: Progetto pratico pronto per essere utilizzato nel mondo 
reale o come portfolio. 

ARTICOLAZIONE E FREQUENZA 

Il corso è articolato in 6 moduli tematici, per un totale di 32 ore 

strutturate in:16 ore in FAD sincrona e 16 ore in presenza 
 
Verranno erogate due edizioni: 
 
Date e orari previsti 
 

Edizione 1 - dal 04 febbraio 2026 al 25 marzo 2026 nella giornata del 
mercoledì (4 ore) con orario 9.00/13.00 o 14.00/18.00 

 
Edizione 2 - dal 25 marzo 2026 al 29 aprile 2026 nella giornata del 
lunedì e mercoledi (4 ore) con orario 9.00/13.00 o 14.00/18.00 
 

il numero massimo di ore di assenza concesso è il 10% delle 
ore totali del corso 

 
REQUISITI DI ACCESSO ALLA SELEZIONE 

AMMISSIONE AL CORSO 

Non è prevista selezione. 

L’ammissione alle attività formative è subordinata alla presentazione 
di specifica domanda, da produrre alla sede formativa.  

Le domande, previa verifica del possesso dei requisiti previsti, sa-

ranno accettate in ordine cronologico sino all’esaurimento 
dei posti disponibili.  

Per gli stranieri è indispensabile una buona conoscenza della lingua 
italiana orale e scritta, che consenta di partecipare attivamente 
al percorso formativo. 
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